
Оферта на заключение лицензионного договора на предоставление права 
использования программы

г. Волгодонск                                                                                                    «20» ноября 2024 г.

 Настоящий документ представляет собой предложение Индивидуального 
предпринимателя Подвальникова Максима Сергеевича, ОГРНИП: 320619600082711, 
ИНН: 614310307306 (далее Лицензиар), адресованное юридическим и полностью 
дееспособным физическим лицам (далее Лицензиат), заключить лицензионный договор на 
предоставление права использования программы под названием «Авторская методика 
диагностики», правообладателем которой является Лицензиар, на изложенных ниже 
условиях.

1.​ Термины и определения
1.1.​ В настоящей Оферте, если из ее текста прямо не следует иное, следующие термины 

будут иметь указанное ниже значение:
1.1.1.​ Программное обеспечение — программа для ЭВМ под названием «Авторская 

методика диагностики», предоставляющая доступ к технологиям для проведения 
автоматизированного онлайн-анализа данных пациентов Лицензиата с целью составления 
плана лечения, размещенная в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по 
адресу: https://diagnortho.ru/ (далее также Программа, Сервис).

1.1.2.​ Авторизация — процедура, при которой Лицензаит вводит свои логин и пароль в 
специально отведенные поля в форме на веб-сайте https://diagnortho.ru/ с целью его 
идентификации и определения достоверности полномочий на доступ к личному кабинету.

1.1.3.​ Сайт — веб-сайт Лицензиара, размещенный по адресу: https://diagnortho.ru. 
1.1.4.​ Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие Оферты путем внесения 

платежа в размере 100 % оплаты.
1.1.5.​ Договор — возмездный лицензионный договор между Лицензиатом и 

Лицензиаром на предоставление права использования Программного обеспечения, который 
заключается посредством Акцепта Оферты Лицензиатом.

1.1.6.​ Оферта — настоящий документ «Оферта на заключение лицензионного договора 
на предоставление права использования программ для ЭВМ», размещенный в сети 
Интернет по адресу: https://diagnortho.ru.

1.1.7.​ Тарифы — размер вознаграждения Лицензиара, установленный за предоставление 
права использования Сервиса в соответствии с условиями Оферты.

1.1.8.​ Авторизационнаая сессия — предоставление определённому лицу или группе 
лиц, прав на выполнение определённых действий, а также процесс проверки 
(подтверждения) данных прав при попытке выполнения этих действий.

1.2.​ В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в п.1.1 Оферты, в 
этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом Оферты. В 
случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты следует 
руководствоваться толкованием термина, определенным: в первую очередь — 
законодательством Российской Федерации, затем — сложившимся (общеупотребимым) в 
сети Интернет.
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2.​  Предмет Договора

2.1.​ Предметом Договора является предоставление Лицензиату на возмездной основе 
права использования Программного обеспечения на условиях простой (неисключительной) 
лицензии способами, указанными в соответствующем разделе Договора.

2.2.​ Доступ к Программе предоставляется Лицензиату посредством использования 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайте https://diagnortho.ru после 
регистрации пользователя в Личном кабинете и оплаты Лицензиатом выбранного Тарифа.

2.3.​ Доступ к Программе предоставляется на территории всего мира.
2.4.​ В соответствии с условиями Договора право использования Сервиса 

предоставляется следующими способами: 
2.4.1.​ Использование функций Сервиса для проведения анализа данных пациентов 
Лицензиата с целью составления плана лечения.
2.5.​ В соответствии с условиями Договора право использования Сервиса 

предоставляется в соответствии со следующими Тарифами:
2.5.1.​  «5 пациентов».
2.5.2.​  «10 пациентов».
2.5.3.​  «25 пациентов».
2.5.4.​  «50 пациентов».
2.5.5.​ «100 пациентов».
2.5.6.​  «200 пациентов».

3.​  Условия предоставления права использования Программного обеспечения

3.1.​ Обязательным условием предоставления права использования Программного 
обеспечения является соблюдение Лицензиатом требований, изложенных в Оферте.

3.2.​ Лицензиар предоставляет Лицензиату право, указанное в п. 2.1 Оферты, с момента 
осуществления Лицензиатом Акцепта Оферты.

3.3.​ Право использования Программного обеспечения предоставляется при условии 
надлежащей выплаты вознаграждения в полном размере (в виде предварительной оплаты).

3.4.​ Лицензиат самостоятельно несет ответственность за сохранность и 
конфиденциальность регистрационных данных (логина и пароля). Все действия, 
осуществленные через личный кабинет с использованием логина и пароля Лицензиата, 
считаются осуществленными Лицензиатом, и ответственность за такие действия несет 
Лицензиат.

3.5.​ Лицензиат получает доступ к Сервису при наличии у него технической 
возможности воспользоваться этим доступом. Работа с Сервисом возможна с любого 
устройства Лицензиата (компьютер, смартфон, планшет). Для корректной работы Сервиса 
рекомендуется использовать браузер Google Chrome.

3.6.​ Предоставление Лицензиату Доступа возможно при условии прохождении 
процедуры Авторизации:

3.6.1.​ После заполнения регистрационной формы на указанный Лицензиатом адрес 
электронной почты, Лицензиар направляет письмо, содержащее ссылку, перейдя по 



которой Лицензиат проходит регистрацию. В регистрационной форме необходимо 
указывать логин (обычно действующий адрес электронной почты), пароль. 
3.6.2.​ После успешной оплаты и авторизации Лицензиата в соответствии с условиями 
настоящей Оферты, Лицензиар принимает на себя права и обязанности перед 
Лицензиатом, указанные в Оферте. Указанные Лицензиатом логин и пароль являются 
необходимой и достаточной информацией для доступа в Личный кабинет. 
3.7.​ Использование Сервиса допускается на неограниченном количестве устройств 

Лицензиата, при этом допускается только одна активная авторизационная сессия для 
каждого Лицензиата.

3.8.​ Использование Сервиса осуществляется в онлайн-режиме без установки на 
локальном устройстве Лицензиата.

3.9.​ Техническая поддержка пользователей осуществляется путем обращения на 
электронную почту mpodvalnikov@yandex.ru. 
3.10.​  Лицензиат не вправе передавать свои логин и пароль третьим лицам и несет 

полную ответственность за их сохранность, самостоятельно выбирая способ хранения. 
Если Лицензиатом не доказано обратное, любые действия, совершенные с использованием 
его логина и пароля, считаются совершенными соответствующим Лицензиатом со всеми 
вытекающими последствиями.
3.11.​ В случае отсутствия необходимого технического оснащения и необходимых 

программ, Лицензиат не вправе ссылаться на неосведомленность в данных требованиях.

4.​ Права и обязанности Сторон

4.1.​ Лицензиар обязуется:
4.1.1.​ Предоставить право использования Программного обеспечения в соответствии с 
Договором, заключенным на условиях Оферты.
4.1.2.​ Обеспечивать Лицензиата необходимой технической и пользовательской 
информацией о Программном обеспечении.
4.2.​ Лицензиар имеет право:
4.2.1.​ Временно приостановить доступ к Программному обеспечению по техническим, 
технологическим или иным причинам, препятствующим такому предоставлению, на время 
устранения таких причин.
4.2.2.​ Приостановить доступ к Программному обеспечению и/или досрочно отказаться от 
исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке путем уведомления 
Лицензиата в случаях нарушения Лицензиатом обязательств, принятых в соответствии с 
Договором.
4.3.​ Лицензиат обязуется:
4.3.1.​ Выплачивать вознаграждение в сроки и в порядке, установленные в Договоре.
4.3.2.​ Не распространять (публиковать, размещать на Интернет-сайтах, копировать, 
передавать или перепродавать третьим лицам) в коммерческих или некоммерческих целях 
предоставляемую Лицензиаром Лицензиату информацию и материалы в рамках 
настоящего Договора, создавать на ее основе информационные/образовательные продукты 
с целью извлечения коммерческой прибыли, а также использовать эту информацию 
каким-либо иным образом, кроме как для личного пользования.
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4.3.3.​ Не передавать регистрационные данные (логин и пароль) третьим лицам.
4.4.​ Лицензиат имеет право:
4.4.1.​ В случае несогласия с изменениями, внесенными Лицензиаром в Оферту, 
отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, письменно уведомив 
Лицензиара в срок не позднее 7 (семи) календарных дней с момента вступления 
указанных изменений в силу. Договор считается расторгнутым с момента получения 
Лицензиаром уведомления Лицензиата.

5.​ Размер вознаграждения и порядок расчетов

5.1.​ Вознаграждение Лицензиара за предоставление права использования 
Программного обеспечения по Договору рассчитывается в соответствии с тарифами и 
указывается на Сайте.

5.2.​ Лицензиат осуществляет предоплату в размере 100% стоимости выбранного 
тарифа.

5.3.​ Оплата осуществляется Лицензиатом путем использования любого из платежных 
сервисов, доступных на Сайте при оформлении заказа или перечислением средств на счет 
Лицензиара.

5.4.​ Моментом оплаты считается поступление денежных средств на счет Лицензиара. 
5.5.​ Расчеты по Договору производятся в российских рублях.
5.6.​ Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования Программного 

обеспечения на безвозмездной основе первых 5 (пяти) пациентов. 
5.7.​ Заключением Договора на условиях настоящей Оферты, Лицензиат дает согласие 

на получение одного чека оплаты по признаку «Полный расчет» в момент внесения полной 
стоимости по Договору.

5.8.​ Лицензиар применяет УСН и не является плательщиком НДС на основании пункта 
2 статьи 346.11 НК РФ.

6.​ Срок действия Договора

6.1.​ Срок для совершения акцепта Лицензиатом является неограниченным.
6.2.​ Договор вступает в силу с момента совершения Акцепта и действует в течение 

срока использования Сервиса для ограниченного числа пациентов Лицензиата (в 
зависимости от выбранного тарифа). 

7.​ Расторжение Договора

7.1.​ Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. Сторона, 
выступающая инициатором расторжения настоящего Договора, обязана направить 
письменное уведомление о расторжении настоящего Договора не позднее 3-х дней до 
предполагаемой даты заключения Сторонами соглашения о расторжении настоящего 
Договора. В случае расторжения Договора по инициативе Лицензиата внесенная оплата не 
возвращается, а обязательства по предоставлению доступа к Программе считаются 
выполненными на момент подписания дополнительного соглашения о расторжении 
Договора.



7.2.​ Прекращение действия Договора по любому основанию не освобождает Стороны 
от ответственности за нарушения условий Договора, возникшие в течение срока его 
действия.

7.3.​ Доступ к Программе считается предоставленным с момента направления ссылки на 
электронную почту Лицензиата. В случае если Лицензиат по независящим от Лицензиара 
причинам воспользовался Программой диагностики не в полном объеме, произведенная 
Лицензиатом предоплата возврату не подлежит.

8.​ Гарантии

8.1.​ Лицензиар гарантирует, что предоставление Лицензиату прав на использование 
Программного обеспечения по Договору не противоречит законодательству, обязательствам, 
взятым на себя Лицензиаром перед третьими лицами, и иным образом не нарушает прав и 
законных интересов третьих лиц.

8.2.​ За исключением гарантий, прямо указанных в тексте Оферты и документов, на 
которые содержатся ссылки в Оферте, Лицензиар не предоставляет никаких иных прямых 
или подразумеваемых гарантий по Договору и прямо отказывается от каких-либо гарантий 
или условий в отношении Программного обеспечения и его соответствия конкретным 
целям Лицензиата. 

8.3.​ Производя Акцепт Оферты, Лицензиат:
8.3.1.​ полностью ознакомился с условиями Оферты;
8.3.2.​ полностью понимает предмет Оферты и Договора;
8.3.3.​ полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении 
заключения и исполнения Договора.
8.4.​ Лицензиат обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для 

заключения и исполнения Договора.

9.​ Ответственность и ограничение ответственности

9.1.​ За нарушение условий Договора Стороны несут ответственность, установленную 
Договором и/или действующим законодательством Российской Федерации.

9.2.​ Лицензиар ни при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности по 
Договору за какие-либо косвенные убытки и/или упущенную выгоду Лицензиата и/или 
третьих сторон вне зависимости от того, мог Лицензиар предвидеть возможность таких 
убытков или нет.

9.3.​ В случае нарушения Лицензиатом условий предоставления права использования 
Программного обеспечения? Лицензиар вправе в одностороннем порядке приостановить 
доступ Лицензиата к Программному обеспечению или отказаться от исполнения Договора и 
потребовать возмещения убытков, причиненных расторжением Договора.

9.4.​ В случае несоблюдения Лицензиаром гарантии, предусмотренной п. 9.1 Оферты, в 
результате которого Лицензиату будут предъявлены любыми третьими лицами требования, 
претензии и/или иски, Лицензиар обязуется урегулировать указанные требования, 
претензии и/или иски своими силами и за свой счет, а также возместить Лицензиату 
понесенный им в связи с этим реальный ущерб.



9.5.​ Лицензиар не несет ответственности в случае ненадлежащего исполнения 
обязательств, если данное ненадлежащее исполнение явилось следствием недостоверности, 
недостаточности или несвоевременности предоставленных Лицензиатом сведений и 
данных, а также вследствие других нарушений условий настоящего Договора со стороны 
Лицензиата.

9.6.​ Лицензиар не несет ответственности за невозможность исполнения обязательств по 
причинам, не зависящим от Лицензиара, а именно: нарушение работы Интернета, 
оборудования или ПО со стороны Лицензиата, отсутствие пациентов и пр. В данном случае 
обязательства по Договору считаются исполненными надлежащим образом и подлежащим 
оплате в полном размере.

9.7.​ Лицензиар не несет ответственности за активность и достижение результатов 
Лицензиата при использовании функционала Сервиса, достижение положительных 
результатов в лечении пациентов Лицензиата, каких-либо материальных результатов, в том 
числе аналогичных результатам, достигнутым другими пользователями Сайта.

9.8.​ Результат анализа, полученный с помощью Программы диагностики, 
непосредственно зависит от полноты, достоверности и точности сбора Лицензиатом 
исходных данных своих пациентов. Оценка результата диагностики, а также решение о его 
применении, обработке, корректировке, хранении и использовании в процессе лечения 
пациентов, Лицензиат принимает самостоятельно, на основе своего внутреннего 
убеждения, знаний и опыта. Ответственность за принятые решения возлагается 
исключительно на Лицензиата.

9.9.​ Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора, либо 
если неисполнение обязательств Сторонами по Договору явилось следствием событий 
чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 
разумными мерами.

10.​ Прочие условия

10.1.​  Все вопросы, не урегулированные Договором или урегулированные не полностью, 
регулируются в соответствии с материальным правом Российской Федерации.
10.2.​ В рамках настоящего Договора Лицензиар не оказывает Лицензиату, либо его 

пациентам медицинскую помощь с применением телемедицинских технологий, не 
осуществляет сбор, анализ жалоб Лицензиата/его пациентов и данных анамнеза, оценку 
эффективности лечебно-диагностических мероприятий, медицинское наблюдение за 
состоянием здоровья Лицензиата, а равно его пациентов.
10.3.​ В случае неурегулирования спора путем переговоров, Стороны устанавливают 

обязательный досудебный претензионный порядок разрешения спора.
10.4.​ В случае получения претензии любая из Сторон обязана в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с даты ее получения рассмотреть претензию и представить другой Стороне 
предложения по ее урегулированию с указанием сроков урегулирования.
10.5.​ В случае если Стороны не придут к согласию по спорным вопросам в течение 

срока рассмотрения претензии, указанного в п. 10.4 Оферты (в том числе при отсутствии 



ответа на претензию и получении отказа в удовлетворении претензии), спор подлежит 
рассмотрению в суде по месту нахождения Лицензиара.
10.6.​ Извещения, претензии, запросы, заявления, сообщения и другие официальные 

материалы передаются Сторонами друг другу следующим образом:
10.6.1.​ от Исполнителя Заказчику — в письменной форме посредством направления на 
адрес электронной почты, указанный Заказчиком при оплате;

10.6.2.​ от Заказчика Исполнителю — в письменной форме посредством направления 
претензии на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в разделе 11 Договора. 
10.7.​ В случае если одно или более положений Оферты (Договора) являются по 

какой-либо причине недействительными, не имеющими юридической силы, такая 
недействительность не оказывает влияния на действительность любого другого положения 
Оферты (Договора), которые остаются в силе.

11.​ Реквизиты Лицензиара

Индивидуальный предприниматель Подвальников Максим Сергеевич
ИНН: 614310307306​
ОГРНИП: 320619600082711​
Расчётный счёт 40802810100004625834
Банк: АО «Т-БАНК» 
БИК: 044525974​
Корр.счёт: 30101810145250000974
Адрес электронной почты mpodvalnikov@mail.ru 
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